
Centre d’hébergement

            Acteos propose à ses clients la mise à disposition de ses logiciels en mode SaaS (Software as a Service).
Il suffit pour cela d’accéder à l’ensemble de nos applications : Acteos WMS, Acteos TMS, Acteos T&T via un simple 
navigateur. Ces dernières sont hébergées en toute sécurité sur nos serveurs.»

Acteos a sélectionné pour son mode SaaS des centres 
d’hébergement reconnus comme les plus sécurisés et 
performants d’Europe. Nous nous appuyons pour cela sur 
des partenariats renforcés depuis plusieurs années.

Ces centres, dont celui d’IBM à Montpellier proposent :

×  Des architectures totalement redondantes ; 

×  Des matériels hauts de gamme (serveurs, réseau) ;
 
×  Une supervision et un monitoring permanents ;

×  Des bandes passantes multi-opérateurs à très haut débit ; 

×  Des équipes d’experts disponibles 24h / 24.

Les autres solutions Acteos disponibles en mode SaaS

Système de pilotage et de gestion d’entrepôt

Système d’optimisation et de de gestion du 
transport (TMS)

Solutions avancées des prévisions de ventes et 
d’optimisation des approvisionnements

L’interface web d’Acteos TMS 
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Souple, modulable et réversible, l’offre Acteos SaaS 
présente de nombreux avantages

Une réduction immédiate de vos investissements 
logiciels initiaux et un retour sur investissement plus 
rapide

Des mises à jour permanentes de nos solutions

Une focalisation client sur les aspects métiers 
de l’application,  Acteos s’occupant des aspects 
techniques

Une plateforme technique hautement sécurisée 
pilotée par Acteos

De nouveaux services Supply Chain collaboratifs  et 
mutualisés entre  nos clients (dans le transport, les 
approvisionnements, etc.)

Votre TMS en mode locatif SAAS
à partir de 500 €/mois

Simplifiez mes échanges avec les transporteurs      
et y consacrer moins de temps ?

CHANGEZ LES REGLES !

Une offre spéciale pour la solution Acteos TMS 

ACTEOS SaaS (Software as a Service)



Mises à jour logiciels

Hotline - Support

Le mode SaaS nous permet de vous proposer des mises à 
jour régulières de nos logiciels pour l’ensemble des clients 
utilisateurs de la plateforme.

Vous avez ainsi la garantie d’une application bénéficiant en 
permanence de toutes les dernières innovations et optimisations 
Acteos.

L’organisation de nos applications en bouquets de services (cloud 
computing Acteos) vous permet d’enrichir votre périmètre par des 
modules répondant à vos besoins.

Parce que décider d’externaliser ses applications métiers 
nécessite des garanties et afin de vous assurer de la 
performance de notre plateforme, Acteos s’engage sur des 
niveaux de service et de disponibilité de ses applications.

Notre plateforme est conçue de manière à vous proposer un 
SLA (Service Level Agreement – taux de service) à la hauteur 
de vos enjeux.

La disponibilité et la performance de la plateforme vous 
assureront d’une utilisation confortable et en toute transparence 
de nos solutions.

Nos garanties
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ACTEOS SaaS (Software as a Service)

Flexibilité et montée en charge

Le SaaS, une formule «tout compris» : hébergement, 
maintenance, support, assistance, évolutions des 
applications.

Nous adaptons proactivement les ressources mises à votre 
disposition (processeurs, espace disque, mémoire…) en fonction 
de l’usage réel de la plateforme et ce afin de vous garantir une 
qualité de service constante (SLA) et un confort d’utilisation de 
nos logiciels.

Cet ajustement de ressources se déroule en toute transparence 
de manière à ce que l’utilisateur ne soit jamais pénalisé lors des 
évolutions de plateforme.

Sécurité de vos données

Vos données installées sur nos serveurs sont sauvegardées        
et stockées dans les meilleures conditions.

L’accès à la plateforme et les échanges de données (interfaces) 
avec vos systèmes sont eux aussi sécurisés (SFTP, VPN, 
HTTPS…).

La confidentialité et l’indépendance des données clientes           
stockées sur la même plateforme sont garanties par nos 
protocoles de déploiement et par nos propres contrats.

«Vous bénéficiez au titre de nos 
applications en mode SaaS de 
notre hotline comprenant :
× assistance fonctionnelle
× assistance technique
× assistance métier»
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Vos pré-requis

La disponibilité en mode Web des applications Acteos 
accélère le déploiement et facilite l’accès en mode hébergé.

En tant qu’utilisateurs, vous n’avez besoin que :
×   d’un simple navigateur pour accéder à nos logiciels en 
     ligne ;

×   des outils permettant de lire les documents édités (Adobe 
     Acrobat Reader etc.)

Les éventuels échanges de données informatiques nécessaires 
entre votre système d’informations et la plateforme SaaS. 
Acteos seront mis en place très simplement dans des transferts 
sécurisés.

Augmentez vos retours sur 
investissement dès à présent !


