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Eléments de recherche : ACTEOS : éditeur de logiciels, toutes citations

Chez Tecumseh Europe,
Logiroute a apporté
«un avantage concurrentiel»
Le TMS développé par Acteos a notamment
permis au spécialiste des systèmes de réfrigération
de baisser les coûts de ses transports.

En 1998, pour gerer des transports mul-

timodaux et internationaux, Tecumseh

«accusait alors un peu de retard»,

concède Sandrine Petrmi, responsable

Import Export Transport de cette so-

ciete distribuant des engins parfois tres

lourds, volumineux et precieux La so-

ciete décide de s'équiper d'un TMS et

rédige I annee suivante un cahier des

charges ll s agit surtout de faciliter la

comptabilité, avec notamment des pre-

facturations mensuelles, d'obtenir des

statistiques assez fines et de pouvoir

faire des simulations de coûts de trans-

ports dans le cas d'un changement de

prestataire Le but est d'optimiser les

livraisons et donc, d'en reduire aussi les

coûts Le ROI attendu est de trois ans

Lergonomie de l'interface, la compati-

bilité, le coût et la couverture fonction-

nelle de Logiroute, le TMS d'Acteos lui

font remporter l'appel d offres

GAINS
Ensuite, la base de donnees utile au

TMS doit être nourrie avec tous les ta-

rifs et les barèmes des transporteurs

Lors du lancement, des interimaires ont

ete nécessaires pour saisir ces precieu-

ses informations Entre la signature du

contrat et le démarrage s'écoulent six

mois, de tests, de paramétrages, de

formation et d'information des pres-

tataires Car la façon de travailler des

transporteurs sera impactee «Au de-

but, ils ont vécu la facturation mensuelle

comme une nouvelle contrainte qu'on

leur imposait, car /ls avaient l'habitude

de facturer par miss/on Maîs ils s'y sont

rapidement rnis et ont même vite com-

pris l'intérêt et le gam de temps que ce/a

pouvait représenter pour eux, se souvient

Sandrine Petnni D ai/leurs, aujourd'hui

ce sont même eux qui l'exigent »

Le TMS regroupe certaines livraisons

partant dans la même zone géogra-

phique et optimise le chargement des

camions Sa base de donnees permet

aussi de faire différents scénarios en

fonction du transporteur choisi et

donc, de comparer les prestations et

leur prix « Ce/a nous permet de disposer

d'informations tres utiles et tres pointues

lorsque nous négocions avec les trans-

porteurs Ç est un avantage concurren-

tiel» explique Sandrine Petrmi qui se

souvient avoir ainsi économise 30%,

lorsqu'elle a réalise le premier appel

d offres pour tous ses transports en

Allemagne-Autriche Pour elle, «lesgains

promis sont devenus réels »

Plusieurs ajouts fonctionnels ont ete

réalises depuis, notamment un mo-

dule permettant le suivi des litiges Et

d autres vont suivre, comme un systeme

de mails ou de portail Web pour avertir

les transporteurs d'une marchandise a

aller chercher •

Le TMS regroupe
certaines livraisons
partant dans la même
zone géographique et
optimise le chargement
des camions. Sa base
de données permet
aussi de faire différents
scénarios en fonction
du transporteur choisi,
et donc, de comparer
les prestations
et leur prix, an

DONNEES CLES

I Effectif: 1533 personnes

I 3 sites industriels en France et 1 centre de distribution

14 sites commerciaux en Europe

I1 filiale d'assemblage, 1 joint-venture en Asie.

I Fonction de la sociéte: Conception, fabrication et distribution de compresseurs,

de groupes de condensation a air et de moteurs de ventilation

I Particularités des flux transports: La distribution internationale (930 points

de vente repartis sur une centaine de pays) de compresseurs, des groupes de

condensation a air et des moteurs de ventilation, implique un fret multimodal

(maritime, aerien et route) de dimensions et de types tres varies •


